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HUYEN THACH HA Doc 1ap — Ty do — Hanh phiic
S6: 731 /KL-UBND Thach Ha, ngiy07 thang 4 ndm 2023
KET LUAN THANH TRA

Viéc chap hanh phap luit vé tiép cong dn, giai quyét khiéu nai, t6 cio;
cdng tac phong, chong tham nhiing tai xa Tan LAm Huong
(Thot ky thanh tra: tir ndm 2020 dén 2021)

Thue hign Quyét dinh sb 743/QD-UBND ngay 07/9/2022 ciia Chi tich
UBND huyén Thach Ha vé thanh tra trich nhi€ém viéc thuc hién phap luat vé
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; cong tac phong, chéng tham nhiing
tai cdc x& Tan Lam Huong, Thach Lac va Thi trdn Thach Ha,

Xét Béo cdo s6 01/BC-DTTra ngay 10/12/2022 ciia Doan thanh tra v& két
qua thanh tra trach nhiém viéc thuc hién phép luat vé tiép cong dan, giai quyét
khi€u nai, t0 cdo; cong tac phong, chéng tham nhiing tai xa TAn L4m Huong,

Chu tich UBND huyén két luan nhu sau:

I. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Két qua kiém tra vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb cio

1.1. Céng tic tiép cong dan

- Viée bo tri dia diém tiép cong dan: UBND xa b6 trf dia diém tiép cong
dén tai phong riéng, ¢6 treo bién Phong tiép cong, bé tri cac didu kién cin thiét
phuc vu cho céng tac tiép cdng dén theo quy dinh;

- Viée bb tri can bod phu trach tiép cong dén thuong xuyén: UBND x3 bd
tri cdng chire Tu phap - H9 tich phu trach tiép cong dan thudng xuyén tai Quyét
dinh s6 36/QP-UBND ngay 05/02/2020 ciia Chai tich UBND xa;

- Viéc ban hanh néi quy, quy ché tiép cong dan: UBND x4 d3 ban hanh
Quy ché tiép cong dan (Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh s6 20/QD-
UBND ngay 28/01/2021 ctia UBND x4); Chu tich UBND x4 d3 ban hanh Noi
quy tiép coéng dan theo quy dinh;

- Viéc xdy dung va ban hanh lich tiép cong dan: trong thoi ky thanh tra,
UBND xa khéng x&y dung va ban hanh lich tiép c6ng dan dinh ky theo quy dinh.

- Viée m& s6 va ghi chép sé tiép cong dan: UBND xa d4 thyc hién viée
mé sb va ghi chép viéc tiép cong dan theo quy dinh;




Theo phan anh cia sb tiép cong dan: nam 2020 t6 chirc tiép 06 luot cdng
dén, trong d6 tiép thudng xuyén 05 luot, tiép dinh ky 01 luot; nam 2021 & chirc
tiép 23 luot cong dan, trong d6 tiép thuong xuyén 19 luet, tiép dinh ky 04 luot;
sau c4c phién tiép cong dén dinh ky, UBND x4 khong ban hanh thong bao két
qua tiép cdng dan dé chi dao té chirc thuc hién.

1.2. Cong tic ttep nhin, xiv Iy, gidi quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi,
phan danh cia cong dan

Trong thoi ky thanh tra, UBND x4 tiép nhan 37 don thu, vu viéc ctia cong
dan, trong d6 c6 14 don tiép nhén tai UBND x4 va 23 don do UBND huyén
chuyén dén.

Két qua g1a1 quyét: UBND x3 d4 gidi quyét 37/37 don thu, vu viéc; trong
qué trinh gii quyét, UBND x4 d chu dong lam viéc voi cong dén, ban hanh cac
védn ban tra 101; tuy nhién, qua kiém tra cong tac giai quyét don thu, vu vide van
con mdt s6 t6n tai, han ché nhu sau:

- Viéc gidi quyét 02 vu viéc khiéu nai chua ding trinh ty, thu tuc theo quy
dinh: ban hanh Thong bao thu Iy, Quyét dinh thu ly khiéu nai, Quyét dinh giao
nhiém vu x4c minh ndi dung khiéu nai khong dung quy dinh; khong ¢6 Bdo cdo
két qua x4c minh nodi dung khiéu nai; viéc giai quyét khiéu nai qué thoi han va
khong céng khai Quyét dinh gidi quyét khiéu nai theo quy dinh;

- Mot sb don thu giai quyét con chdm so v&i thoi gian huyen glao nhung
khéng c6 bao céo tién dd va vian ban xin gia han thoi gian giai quyet (t6 cdo cua
6ng Pham Chi Thic — TP Ha Tinh; kién nghi ctia ba Poan T hi Tuyet —thén Van
Binh; kién nghi cua 6ng Nguyén Hiru Hanh — thon Tan Hoa; kién nghi cua ong
Nguyén Vin Buong — thon 18).

1.3. Viéc thuc hién ché dp thong tin, bdo cdo

Trong thoi ky thanh tra, UBND x4 thuc hién ché do thong tin bao cdo
dinh ky, dot xuat vé cdng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo day du,
dam bao ding thoi gian quy dinh.

2. Két qua kiém tra vé cong tic phong, chdng tham nhiing

2.1.Viéc thuc hién cdc bién phdp phong ngira tham nhiing

2.1.1. Viéc xay dung Ké hoach phong, chéng tham nhiing va cong tac

tuyen truyén, phé bién chinh séch cia Dang, phdp ludt ciia Nha nude vé phong,
chong tham nhiing (PCTN)

Hang nam, UBND xi da chu dong xdy dung va ban hanh ké hoach vé
cong tac PCTN'. Cép ty, chinh quyén dia phuong da quan tdm lanh dao, chi

' - Ké hoach s§ 10/KH-UBND ngay 15/01//2020:




dao, t6 chirc thuc hién cdc quy dinh vé cong tac PCTN tai dia phuong. Tuy
nhién, trong K& hoach mot s6 vin ban lanh dao, chi dao vé cong tdc PCTN chua
duoc dua vao dé thuc hién nhu: Chi thj sb 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thu
tuéng Chinh phu vé viéc tang cuong xu ly, ngan chan cé hiéu qua tinh trang
nhiing nhiéu, gy phién ha cho nguoi dén, doanh nghiép trong giai quyét cong
viéc; Vin ban sé 1331-CV/TU ngay 02/01/2019 cua BTV Tinh ty vé& viéc day
manh phat hién, xtr ly tinh trang “tham nhiing vat”; K& hoach sé 120/KH-UBND
ngdy 30/9/2019 ciia UBND huyén vé thuc hién D& én “Tuyén truyén, phé bién,
gido duc phap luat vé phong, chéng tham nhiing giai doan 2019-2021"...

Trong ky thanh tra, UBND x4 khéng t§ chic tuyén truyén tap trung vé
cong tac phong, chéng tham nhiing; thu¢ hién tuyén truyén cong tac phong,
chéng tham nhiing bing hinh thic ding i cdc bai vit vé Luat PCTN nim
2018, Nghi dinh sb 59/2019/NB-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh pht vé huéng
dan thi hanh luat PCTN trén trang thong tin dién tir cta dia phuong tai dia chi
htip://xatanlamhuong. thachha.gov.vn/portal/pages/.

2.1.2. Viéc thuc hién cdc bién phap vé cong khai, minh bach vé té chire va
hoat dong cua co quan, don vi

a. Cong khai, minh bach trong hoat déng tai chinh ngan sach

Don vi thuc hién co ban d{:iy du céc chi tiéu, biéu mau theo quy dinh vé
cong khai ngan siach tai Pidu 15 cia Thong tu s6 343/2016/TT-BTC ngay
30/12/2016 cuia BO Tai chinh. Hinh thic cong khai: Ngoai viéc cong khai niém
yét, nam 2021 don vi da thuc hién ding tai cong khai tai chinh ngéan sach hang
quy, 6 thang, nam trén cdng trang théng tin dién tir cua dia phuong tai dia chi
htip.//xatanlamhuong. thachha. gov.vi/portal/vages/2021. Tuy nhién, Bién ban
niém yét cong khai va bién ban két thic niém yét cong khai cac chi tidu, biéu
mau thiéu dai dién cta ban thanh tra nhan dan xdc nhan, ky bién ban.

b. Céng khai trong mua sdm cong va dau tu XDCB

- Vé mua sim tai san cong: trong ky thanh tra don vi thuc hién mua mét sé
may vi tinh, thiét bi phuc vu lam viéc (khong thudc dién phai mua sim tap
trung). Céc tai san trén dugc ban giao cho nguoi nhan sir dung diing muc dich.

- Vé ddu tw XDCB: Nam 2020 vi 2021, UBND x4 lam chii diu tur 42 cong
trinh, d& hoan thanh 40 céng trinh (c6 29 cong trinh dd dugc phé duyét quyét
toan, 11 cong trinh chua hoan thanh phé duyét quyét toan), 02 cong trinh chuyén
tiép thuc hién nam 2022. Qua kiém tra, viec thuc hién céng khai, minh bach
trong quan ly dau tu, xay dung dd dugc UBND x4 thyuc hién nhung chua day du.

- K& hoach s 03/KH-UBND ngay 27/01/2021.




Da thue hién cong khai két qua lya chon nha thiu, phé duyét quyét toan du an
hoan thanh... Hinh thirc cong khai: niém yét tai tru s UBND xa.

c. Céng khai trong Quan ly va sir dung dat

Trong thoi ky thanh tra, UBND x4 da tién hanh cdng khai mét sb noi
dung vé cong tac quén ly, st dung dit theo quy dlnh nhu: Quy hoach st dung
dat, cac truong hop du diéu kién glao dat, cap gidy CNQSD dat. Tuy nhién,
UBND x4 chua thyuc hién cong khai ké hoach st dung dat 2020, 2021.

d. Cong khai trong huy dong va sir dung cac khoan déng gdp ctia nhan dan

Né&m 2020 va 2021, UBND x4 khéng t6 chitrc huy dong su déng gop bang
tién ctia nhan dan.

e, Thuc hién cai cach hanh chinh

Hang ndm, UBND x& d3 ban hanh cdc Ké hoach® dé thuc hién cong tac
CCHC. Chi dao, trién khai ing dung CNTT, 4p dung hé théng quan ly chét
luong theo tiéu chuén ISO 9001 :2015; UBND xa da tang cuong chi dao cong tac
cai cach hanh chinh, nang cao hi€u qua cong tac cai cdch hanh chinh gop phan
d6i méi trong chi dao didu hanh, nang cao hiéu quéa quan ly nha nuéc. T6 chic
thuc hién cong tac tu kiém tra, danh gia, bao cao viéc thuc hién cai cach hanh
chinh’, t& chure Iay y kién dénh g1a su hai long vé chit luong, thai do phuc vu
clia cdc bd phan tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

UBND xa dé thyc hién tré lwong va céc khoan phu cép cho cén bd, cong
chirc qua Tai khoan ngén hang cho céc ddi tuong hudng luong tir ngén séach
(theo Chi thi s6 20/2007/CT-TTg ngay 24/8/2007 cua Thu tuéng Chinh phu).

2.1.3. Viéc xdy dung, thuc hién cdc dinh mirc, tiéu chuan, ché do

Nam 2020 va 2021, UBND x4 da xdy dung va ban hanh quy ché chi tiéu
ndi bo. Viée xdy dung quy ché chi tiéu ndi bo da td chirc 14y ¥ kién clia can bo,
cong chire tai Hoi nghi cén bd, cong chic ddu nam.

HDND x4 ban hanh céc nghi quyét vé phan b du toan thu, chi ngan sach va
dau tu xdy dung ddu nam theo timg nhiém vy chi, cong trinh cu thé’,

2.1.4. Viéc thuc hién quy tic img xir clia nguoi ¢é chite vu, quyén han

UBND xa da ban hanh céc vin ban thuc hién quy tic Umg xir, dao dirc
nghé nghiép trong hoat dong cong vu’ dé trién khai t6 chirc thuc hién. Tuy

? Ké hoach so 05/KH-UBND ngay 18/01/2020 ve ra soat thi tuc hanh chinh nam 2020;
Ké hoach so 10/KH-UBND ngay 10/01/2020 ve cai cach hanh chinh nam 2020;
Ké hoach so 01/KH-UBND ngay 26/01/2021 vé cai cach hanh chinh nim 2021,
3 Bao cdo so 65/BC-UBND ngay 15/11/2021
Bio cdo sd 76/BC -UBND ngay 06/11/2020.
4Nghi quyét so 12/NQ-HDPND ngay 04/01/2021 ctia HDND x4 Tén Lam Hwong;
Nghi quyét s6 20/NQ-HDND ngay 20/01/2021 ciia HDND x Tén Lam Huong,
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nhién, trong thoi ky thanh tra van con cong chure bi xir ly ky luét lién quan dén
cac sai pham dd dugc chi ra tai Két luan thanh tra sé 380/KL-UBND ngay
14/10/2021 cia UBND tinh.

2.1.5. Viéc xw Iy va gidi quyét phan dnh, t6 cdo vé hamh vi tham nhiing

Trong thoi ky thanh tra, trén dia ban xa khong phat sinh c4c phan anh, t§
cdo ve€ hanh vi tham nhiing,

2.1.6. Viéc thuc hién cdc két lugn thanh tra, kiém tra, bdo cdo kiém todn,
cdc quyét dinh xir Iy va viéc chdp hanh chi dao cua cdp trén vé cong tdic phong,
chong tham nhiing

Trong thoi ky thanh tra, UBND x4 T4n Lam Huong thuc hién 03 két luan
thanh tra, gom: Két lugn s6 136/KL-TT ngay 21/8/2020 ctia Chanh Thanh tra Sé
Tai Chinh; Két luan 380/KL-UBND ngay 14/10/2021 cta Chu tich UBND tinh;
Két luan 1928/KL-TNMT ngay 28/5/2021 cua S& Tai nguyén va Mai truong.
Dén nay con Két luan 1928/KL-STNMT chua thuc hién xong (con 02/06 truong
hop giao dat & nhung khong c6 ho khiu thuong tra tai dia phuong chua thuc
hién xong).

2.2. Vige thyc hién cac quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhap
2.2.1. Viéc 16 chite ké khai téi san, thu nhdp

UBND x4 da té chie thuc hién viéc ké khai tai san, thu nhap lan dau theo
quy dinh ctia Luét Phong, chong tham nhiing 2018 vao ddu ndm 2021 theo chi
dao, huéng dan ctia cap trén. C6 23 can bé, cong chirc thudc dién phai ké khai lan
dau; 07 truong hop thude dién ké khai hang nim ctia nam 2021; 03 truong hop
thudc dién ké khai TSTN bd sung trong nim 2021.

2.2.2. Viéc cong khai ban ké khai tai sén, thu nhap

UBND x4 da thuc hién cong khai ban ké khai tai san, thu nhap 1in diu, ké
khai hang nam va ké khai b6 sung bang hinh thic cong khai tai cudc hop.

2.2.3. Viéc tiép nhdn, quén Iy, ban giao ban ké khai

UBND x4 da thuc hién tiép nhén, quan ly, ndp ban ké khai va bdo céo két
qua ké khai ddy du theo huéng din ctia UBND huyén.

2.3. Viée thue hién ché do thong tin, bao cdo vé cong tac phong, chéng
tham nhiing

* Quyét dinh 5688/QD-UBND ngdy 15/3/2020 ban hanh Quy tic img xir ciia can b, cng chirc xa Téan Ldm Huong;

Quyét dinh s 30/QD-UBND ngay 04/02/2020 ban hanh Quy ché lam viéc ciia UBND xa Tan Lam Huong nhig¢m ky 2016 -2021;

Quyét dinh s6 31/QP-UBND gay 05/02/2020 phén cong nhi¢m vu cia Cha tich, Phé chi tich, thanh vién Uy ban nhan din va cong chic, can
bo khong chuyén trach c&p xa va nhan vién hop déng UBND xa; !

Théang bao sé 28/TB-UBND ngdy 10/7/2020 thong bao phan cong nhiém vu déi véi can bd, cong chire, ngurdi hoat ddng khong chuyén trach;
Thng bao 56 44/TB-UBND ngay 25/10/2020 diéu chinh, bd sung phan cong nhi¢m vu doi véi mot s cong chire xa Tan Lam Huong nhigm
ky 2016 -2021;

Quyét dinh s6 190/QD-UBND ngay 20/7/2021 ban hanh Qué ché lim vige ctia UBND xa nhiém ky 2021 -2026.
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Nam 2020 va 2021, UBND xa thuc hién ddy du bao céo cong tac phong,
chéng tham nhiing theo yéu cdu ctia UBND huyén.

IIL. KET LUAN

1. Cong tic tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, to cao, kién nghi,
phan anh

1.1. Uu diém

- Cong téc tiép cong dan dugc Chu tich UBND xa quan tdm chi dao thuc
hién; d bd tri dia diém tiép cong dén, phan coéng cong chirc phy trach cong tac
tiép cong dan theo quy dinh tai Diéu 15 Luat Tiép cong dan. Té chirc tiép cong
dan dinh ky mot sb phién; chi dao viéc md sb theo d&i va ghi chép viéc tiép
cong dan theo quy dinh tai Thong tu sé 06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 va
Théng tu s6 04/2021 ngay 01/10/2021 ciia Thanh tra Chinh phii; cic don khiéu
nai, t6 cdo, kién nghi, phan dnh dugc tiép nhan, xir ly tap trung vé mot dau méi
theo quy dinh tai Khoan 1, Piéu 3 Théng tu sé 07/2014/TT-TTCP ngdy
31/10/2014 ctia Thanh tra Chinh phu;

- Quan tam, tdp trung chi dao giai quyét cac don thu khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan 4nh ctia cong dan ngay tir khi méi phét sinh; trong gidi quyét da
chu trong dén céng téc ddi thoai, 1am viée truc tiép véi cong dan; co ban cic don
thu, vu viéc dugc UBND xi giai quyét dirt diém;

- Viée thyuc hién ché do thong tin, béo cdo dinh ky va dot xut vé cong tac
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo dugc UBND x4 thuc hién dam bao
ding quy dinh tai Diéu 15 Luét Tiép cong dan.

1.2. Han ché

a. Ve cong tdc tiép cong ddn

- Chu tich UBND x4 chua t6 chirc tiép coéng dan dinh ky dy du theo ding
quy dinh tai Diéu 15 Luat Tiép cong dan.

- UBND xa@ chua xay dung, ban hanh, niém yét cong khai lich tiép cong
dén theo quy dinh tai Piéu 24 Luét Tiép cong dan;

- Sau céc phién tiép cong dan dinh ky, UBND xa chua ban hanh day du
Théng bao két qua tiép cong dén theo quy dinh tai Diéu 12, Quy cheé tiép cong
dan va xu ly don thu khiéu nai, té céo tdp trung mét dau moi & mdi cap hanh
chinh ban hanh kém theo Quyét dinh s 21/2010/QD-UBND ngay 29/10/2010
cua UBND tinh;

Trach nhiém d6i véi cac ndi dung néu trén thude vé Chu tich UBND xa va
cong chirc Tu phap - Ho tich.




b. Vé cong tdc gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan dnh cua céng ddin

- Viéc giai quyét don thu, vy viéc khiéu nai con kéo dai, chua ding trinh
tw, thu tyc theo quy dinh tai Piéu 28 Luét Khiéu nai, Thong tu s 07/2013/TT-
TTCP ngay 31/10/2013 cta Thanh tra Chinh phu va Nghi dinh sé 124/2020/NP-
CP ngay 19/10/2020 ctia Chinh phu.

- Mot s6 don thu, vu viéc phét sinh tai xa va UBND huyén chuyén dén
chdm duoc giai quyét nhung khéng bao cdo tien do giai quyét, kho khan, vuéng
méc va xin gia han thoi gian giai quyét.

Tréch nhiém ddi véi céc tdn tai han néu trén thuée vé Chii tich UBND x4,
cong chirc Tu phép - Ho tich va cong chirc Dia chinh Néng nghiép, xay dung va
mai trudng phu trach linh vuc dét dai.

2. Cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cue
2.1. Uu diém

- Hang ndm, UBND x4 d3 x4y dung ké hoach cong tac phong, chéng tham
nhiing va td chic trién khai thuc hién. Pa thuc hién cong khai dugc mot sd noi
dung trén cdc linh vuc nhu: du toan, quyét toan thu chi ngén sach va biéu dinh
kém; quan ly dau tu xdy dung co ban; quy hoach str dung dit; cac truong hop du
diéu kién, khéng du diéu kién giao dét, cdp GCNQSD dit,

- Xay dyng Quy ché chi tiéu néi bo theo ding quy dinh v& ché do, dinh
muc, tiéu chuin va thuc hién coéng khai ban quy ché chi tiéu noi bd theo quy
dinh tai Diéu 18 Luat Phong, chéng tham nhiing nim 2018,

- Thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh, ung dung cong nghé thong
tin vao trong giai quyét thi tuc hanh chinh. Xay dung ké hoach tu kiém tra
CCHC nham nang cao hiéu qua thuc thi cong vu va phuc vu nhan dan.

- T6 chirc ké khai, tiép nhan, cong khai, ban giao va quan ly ban ké khai
tai san, thu nhép theo quy dinh ciia Lu4t Phong, chéng tham nhiing ndm 2018 va
Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 ctia Chinh phu.

2.2. Han ché

- Viéc xdy dung ké hoach cong tac phong, chéng tham nhiing hang nam
chua bam sat cac quy dinh hién hanh va vin ban lanh dao, chi dao cta cép trén;
viéc tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat vé phong, chbng tham nhiing
chua dugc thuc hién thuong Xuyén.

- Thuc hién chua déy du cac néi dung vé cdng khai, minh bach trong quan
Iy ngén sach, dau tu xdy dung co ban, quan ly va st dung dét theo quy dinh tai
Théng tu s6 343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016 ciia Bo Tai chinh; Théng tu s6
10/2005/TT-BTC ngay 02/02/2005 ctia B6 Tai chinh; Khoan 3, Piéu 3 va Piéu
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74 Lujt dau tu cong nam 2019; Pidu 5 Phép lénh sé 34/2007/PL-UBTVQHI 1
ngay 20/4/2007 ciia Uy ban Thuong vu Québc hoi.

Trach nhiém déi véi cac han ché néu trén thude vé Chu tich UBND x4,
Cong chirc Vian phong, Cong chirc K& toén, Dia chinh Nong nghiép, xay dung
va moi truong phu trach linh vuc dat dai va Céng chirc Tu phdap - Ho tich.

IV. BIEN PHAP XU LY

Dé tiép tuc phét huy wu diém va khic phuc c4c ton tai, han ché trong cong
tac ti€p cong déan, giai quyét khiéu nai, t6 cao; cong tac phong, chéng tham
nhiing, Chti tich UBND huyén giao Chti tich UBND x3 Tén Lam Huong:

- Thuc hién cong tac tiép cong dan dam bao theo dung quy dinh cua Luat
Tiép cong dan ndm 2013, Nghi dinh sé 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua
Chinh phii huéng dan thi hanh mét sb diéu ctia Lugt Tiép cong dan, Théng tu sb
04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phu quy dinh quy
trinh tiép céng dan; trong d6 cén tap trung vao maot sd nodi dung sau:

+ Xdy dung, ban hanh va niém yét cong khai lich tiép cong dan theo quy
dinh tai Biéu 15, Didu 24 Luét Tiép cong dan;

*+ Thyc hién nghiém tic viéc tiép cong dan dinh ky ctia Chu tich UBND
xa theo quy dinh cua Luét Tiép cdng dan. Sau céc phién tiép dinh ky phai ban
hanh Théng bao két qua tiép cong dén dinh ky; thuong xuyén ra soat két qua
thuc hién céc thong bao ket qué tiép cong dan dinh ky dé tap trung chi dao giai
quyét dat diém céc don thu, vu viéc theo thim quyén;

- Phén cong nhiém vu cu thé, tép trung chi dao, don dbc giai quyét dut
diém cac don thu, vu viéc phat sinh dam bao kip thoi, dung trinh tu, thi tuc theo
quy dinh cta phép lut. T chirc thuc hién nghiém tdc, day du cac ndi dung sau
giai quyét;

- Xay dyng va ban hanh K& hoach cong tac phong, chéng tham nhiing hang
nam can bam sat quy dinh ctia Luét Phong, chéng tham nhiing nam 2018, Ké hoach
phong, chong tham nhiing cia UBND huyén va cé4c vin ban hudng dén thi hanh; 8
chire trién khai thuc hién nghiém tuc, c6 hiéu qua;

- Tang cudng céng tac tuyén truyén, phd bién, quan tri¢t cac quy dinh cua
phap luét vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo va phong, chong tham nhiing; cha
trong tuyén truyén céc ndi dung trong bai phéat biéu cua dong chi Tong bi thu
Nguyén Pht Trong tai Hbi nghi toan quéc tong két 10 nam cong tac ddu tranh
phong, chéng tham nhiing, ti€u cyc trong can by, céng chirc va nhan dan nhim
nang cao nhan thirc va trach nhiém cia can bo, cong chire trong cdng tac tiép
cong dén, gidi quyét khiéu nai, té céo va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc;




- Trién khai thuc hién déy du, cé hiéu qué céc bién phép phong ngira tham
nhiing; thuc hién céng khai, minh bach cac hoat dong ctia don vi; cong khai, minh
bach tai chinh ngan sach, dau tu xdy dung co ban, tai nguyén moi truong...; xay
dung, thyc hién ché df, dinh mtrc, tiéu chudn; thue hién quy thc g xr ctia ngudi
co chure vy, quyén han; thuc hién cai cach hanh chinh va ung dung céng nghé trong
quan ly va thanh toan khéng dung tién mit...

- T6 chirc kiém diém noi bd dé it kinh nghiém déi véi nhiing ton tai, han
ché trong cdng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phéan anh
cua cong dén; cong tac phong, chéng tham nhiing va béo cdo két qua thuc hién vé
UBND huy¢n (qua Thanh tra huyén) cham nhét la 30 ngay k& tir ngay ban hanh
két luan Thanh tra.

Giao Thanh tra huyén theo déi, don déc viéc thuc hién cac ndi dung trén.%/

Noinhin:

- Thanh tra tinh;

- Thuong truc Huyén uy,TT HDND huyén;

- Cha tich, cac PCT UBND huyén;

- UBKT Huyén uy;

- Trudng DCT phu trach x3 Tan Lam Huong;
- Véan phong HDND-UBND huyén;

- Phong Noi vu;

- UBND x3 Tan Lam Huong;

- Luu: VT, TTF%

Nguyén Vin Khoa
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